BQ CAU HOI TRAC NGHIEM CUQC THI TRUC TUYEN
“Tim hiéu Luat Tiép cin thong tin va dich vu cong truc tuyén
trén dia ban tinh Thai Nguyén”

A — LUAT TIEP CAN THONG TIN (15 CAU)
Cau 1. Theo quy dinh cia Luat Tiép can thong tin, cong dan cé nhiing
quyén nao sau day?

A. Puoc cung cép thong tin chinh xéac, dy du, kip thoi, minh bach, thuan loi;
duoc khiéu nai, té céo, khai kién hanh vi vi pham phép luat vé tiép can théng tin
theo quy dinh.

B. Puoc yéu cau cung cap moi théng tin cia co quan nha nuéc, khéng phu
thudc vao pham vi thong tin duoc tiép can theo quy dinh cua phap luat.

C. Pugc tu quyét dinh thoi han va hinh thic cung cap thdng tin cta co quan
nha nudc.

D. Pugc yéu cau co quan nha nudc cung cap thong tin ma khéng phai tuan thu
trinh ty, tha tuc theo quy dinh caa phap luat.

Céu 2. Nguoi dwéi 18 tudi thuc hién yéu ciau cung cap théng tin theo céch
nao?

A. Chi dugc thuc hién thong qua nguoi dai dién theo phap luat.

B. C6 thé tu minh hoic dugc sy dong Y cua nguoi dai dién hodc théng qua
nguoi dai dién theo phap luat dan sy, trir truong hop Luat Tré em va luat khac co
quy dinh khéc.

C. Chi duoc ty minh yéu cau khi da da 16 tudi.

D. Khéng duoc yéu cau cung cap thong tin cho dén khi da 18 tudi.

Cau 3. Cong dan c6 thé tiép can thong tin bang nhirng phwong thirc nao?
A. Tu do tiép can théng tin.

B. Chi tiép can bang phuong thic yéu cau co quan, don vi cung cap thong tin.

C. Tu do tiép can thong tin duoc co quan, don vi cdng khai hoic yéu cau co
quan, don vi cung cap thong tin.

D. Tiép can thong tin thong qua co quan bao chi hodc nguoi dai dién.
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Cau 4. Theo Luét Tiép can théng tin nim 2026, ai c6 quyén to6 cao hanh vi
vi pham phéap luat vé tiép can thong tin?

A. Chi ngudi yéu cau cung cap thong tin.

B. Cong dan.

C. Chi co quan nha nuéc ¢ tham quyén.

D. Chi nguoi dimg dau co quan, don vi.

Cau 5. Cong dan khong dwoc tiép can nhitng nhém théng tin nao sau day?
A. Chi théng tin thuc bi mat nha nudc va bi mat céng tac.

B. Chi théng tin vé doi séng riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh va bi mat
kinh doanh.

C. Thong tin thudc bi mat nha nudc (trir thong tin da dugc giai mat); thdng tin
vé doi sdng riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh, di liéu c& nhan; bi mat kinh
doanh; thong tin cd thé gay nguy hai dén loi ich cua Nha nudc, anh hudong dén quéc
phong, an ninh qubc gia, d6i ngoai, trat tu, an toan x& hoi, dao duc xa hoi, suc khoe
cua cong dong, gay nguy hai dén tinh mang, sic khoe, quyén va loi ich hop phap
hoac tai san cua co quan, to chirc hoic nguoi khac; bi mat cong tac; théng tin vé
cudc hop va cong viéc noi bd cia co quan, don vi.

D. Tat ca thong tin do co quan, don vi tao ra hodc quan ly.

Cau 6. Piéu kién dé tiép can théng tin vé doi song riéng tw, bi mat ca nhan,
bi mat gia dinh va bi mat kinh doanh la gi?

A. Chi can nguoi yéu cau cam két khdng pho bién thong tin.

B. Phai ¢ su ddng Y ctia ngudi co thong tin riéng tu, bi mat ca nhan; cac thanh
vién gia dinh d6i v&i bi mat gia dinh; chu s¢ hitu bi mat kinh doanh déi véi thong
tin lién quan dén bi mat kinh doanh.

C. Moi thong tin nay déu phai dugc céng khai sau 30 ngay.

D. Chi duoc tiép can khi c6 quyét dinh cua Toa an.

Cau 7. Trong qué trinh thuc hién chirc ning, nhiém vy, quyén han ciaa
minh, trwong hop nao ngudi ding diu co quan, don vi c6 thé quyét dinh cung
cap thong tin riéng tw, dir liéu ca nhan, bi mat gia dinh hoic bi mat kinh doanh
ma khéng can su dong y?

A. Khi ngudoi yéu cau cam két sir dung thong tin vao muc dich nghién ctu.

B. Khi thong tin d3 duoc co quan, don vi nam giir trén 05 nam.
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C. Khi c6 tir hai ngudi tré 18n cling yéu cau.

D. Trong trudng hop can thiét vi loi ich cdng cong, stc khoe cua cong ddng
theo quy dinh cua luat c6 lién quan.

Cau 8. Truwong hop phap luat chua quy dinh cu thé vé thoi diém cong khai
thong tin, co quan, don vi c6 tham quyén phai cong khai thong tin chAm nhat
trong thoi han bao lau ké tir ngay tao ra thong tin?

A. 05 ngay lam viéc.

B. 07 ngay lam viéc.

C. 10 ngay.

D. 12 ngay.

Cau 9. Péi véi nhitng thong tin dwoc cong khai bang hinh thirc niém yét
ma phap luit chwa quy dinh cu thé vé thei han niém yét thi thong tin phai dwoc
niém yét trong thoi gian téi thiéu 1a bao 1au?

A. 10 ngay.

B. 15 ngay.

C. 30 ngay.

D. 45 ngay.

Cau 10. Khi cong dan kién nghi vé viéc théng tin da dwoc cong khai khéng
chinh xac, cham nhat trong thai han bao 1au ké tir ngay nhan dwec kién nghi,
co quan, don vi ¢d trach nhiém kiém tra va tra l&i cong dan?

A. 05 ngay lam viéc.

B. 10 ngay.

C. 12 ngay.

D. 30 ngay.

Cau 11. Tai tru sé co quan, don vi, ngudi Yéu cau cung cap théng tin co
dwoc sir dung dién thoai di dong hodic phwong tién ky thuit ca nhan dé sao,
chup, tai thong tin khong?

A. Khong dugc sur dung trong moi truong hop.

B. Chi dugc st dung khi c6 van ban cho phép.

C. Chi duoc sir dung dbi voi thong tin di cong khai trén Internet.

D. Bugc str dung, trir treong hop phap luat cé lién quan quy dinh khac.
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Cau 12. Khi thuc hién quyén tiép can théng tin, cdng dan phai thanh toan
khoan chi phi nao?
A. Phi tiép can thong tin do co quan cung cap tu quy dinh.
B. Phi va 18 phi tinh theo s6 trang tai liéu duoc cung cap.

C. Cong dan dugc cung cap théng tin khdng phai tra phi, 18 phi, trir trudng hop
phap luat c6 lién quan quy dinh khac. Nguoi yéu cau cung cap théng tin cé trach
nhiém thanh toan chi phi thuc té dé in, sao, chup, gui thdng tin, trir truong hop ngudi
yBu cau cung cap thong tin theo quy dinh tai diém a va diém c khoan 1 Diéu 23 cua
Luat Tiép can thdng tin (thdng tin trong thdi han cong khai nhung chua duoc cdng
khai; thong tin dang duoc cong khai nhung vi Iy do bat kha khéang ngudi yéu cau
khdng thé tiép can dugc) thi khdng phai tra chi phi.

D. Khéng phai thanh toan bat ky khoan chi phi nao, ké ca chi phi in, sao, chup
tai liéu.

Cau 13. Theo Luat Tiép cin théng tin nim 2026, théi han co quan, don vi
c6 trach nhiém cung cap thong tin cho cong dan ké tir ngay nhan dwec yéu cau
cung cap théng tin hep 18 1 bao 1au?

A. Cham nhat 12 ngay, c6 thé gia han t6i da khong qua 12 ngay theo quy dinh.

B. Cham nhat 10 ngay.

C. Cham nhat 15 ngay lam viéc.

D. Cham nhat 30 ngay.

Céu 14. Co quan, don vi c6 thé tir chéi cung cAp thong tin khi thong tin d6
da dwoc cung cap bao nhiéu lan cho chinh ngudi yéu cau ma khong co ly do
chinh dang?

A. 01 lan.

B. 02 lan.

C. 03 lan.

D. 04 lan.

Cau 15. Luét Tiép can thong tin sé6 01/2026/QH16 c6 hiéu luc thi hanh tir
ngay nao?

A. Ngay 23 thang 4 nam 2026.

B. Ngay 01 thang 7 nam 2026.

C. Ngay 01 thang 01 nam 2027.



D. Ngay 01 thang 9 nam 2026.

B - DICH VU CONG TRUC TUYEN (15 CAU)

Cau 16. Theo Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phi
vé thure hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mt cira lién thong tai Bo
phan Mt cira va Cong Dich vu cong qudc gia, khi hd so truc tuyén da dwoe Hé
thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tiép nhin, viéc thong bio tiép
nhén chinh thirc hoiic yéu cau chinh sira, b sung hd so' phai dwgc giri cho t6
chirc, ¢4 nhan chim nhét trong thoi han nao?

A. Trong 02 gio.
B. Trong 04 gid lam viéc.

C. Khong muén hon 08 gios 1am viéc ké tir khi Hé thong thong tin giai quyet
tha tuc hanh chinh tiép nhan ho so (hoac theo thoi han do phép luat chuyén nganh
quy dinh).

D. Trong 03 ngay lam vi¢c.

Cau 17. Khi thyc hién thi tuc hanh chinh, t6 chirc, ¢4 nhin ¢é trach nhiém
nao sau day?

A. Chi cung cap thong tin khi co quan nha nudc yéu cau nhiéu lan.

B. Chiu trach nhiém vé tinh hop phap, chinh xac cua gidy to trong hd so va
cung cap day du thong tin c6 lién quan.

C. Puoc tu stra d6i hd so sau khi d c6 két qua giai quyét.
D. C6 thé ké khai khong day du néu thiéu thong tin s& bd sung sau.

Cau 18. Theo quy dinh ciia phép luat vé thue hién thi tuc hanh chinh, to
chirc, cd nhan c6 yéu cau gidi quyét tha tuc hanh chinh khong dwoc thue hién
hanh vi nao sau day?

A. Pé nghi dugc hudng dan, giai thich vé trinh ty, thl tuc hanh chinh.
B. Theo ddi, tra ctru tién do giai quyét ho so theo quy dinh.

C. Dung cac thua doan khac dé Itra do6i, hoi 16 can bd, cong chire, vién chuc,
nhan vién trong qua trinh gidi quyét thu tuc hanh chinh.

D. B6 sung ho so theo yéu cau ctia co quan c6 tham quyén.

Cau 19. Theo quy dinh hién hanh, t6 chirc, ci nhin cé thé thwe hién tha
tuc hanh chinh truc tuyén bang hinh thirc nao?

A. Chi trén Cong thong tin dién tir cia bo, nganh.
B. Chi trén Cong dich vu cong cua dia phuong.

C. Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong qudc gia hoic Ung dung dinh danh quéc
gia.
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D. Chi thong qua img dung ngan hang.

Cau 20. Theo Quy ché quan 1y, van hanh, khai thac Cong Dich vu cong
quoc gia, Cong Dich vu cong quoc gia cung cap nhirng thong tin nao sau day?

A. Chi thong tin vé vin ban quy pham phap luat.

B. Thong tin vé thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén, quyét dinh cong
bo thu tuc hanh chinh va céc van ban phap luat ¢o6 lién quan.

C. Chi thong tin tuyén dung cta co quan nha nudc.
D. Chi thong tin théng ké kinh té - x4 hoi.

Cau 21. Theo Quy ché quan 1y, van hanh, khai thac Cong Dich vu cong
quoc gia, to chirc, ca nhan dang nhap Cong Dich vu cong quoc gia bang tai
khoan nao?

A. Tai khoan thu dién tir ca nhan.

B. Tai khoan mang xa hdi.

C. Tai khoan dinh danh dién tur theo quy dinh ctia phap luat.
D. Tai khoan do timg bo, nganh tu cap.

Céu 22. Theo quy dinh, td chirc, c4 nhan nop hd so truc tuyén dugc yéu ciu
durng hoac diéu chinh ndi1 dung ho so thong qua chirc nang ciia Cong Dich vu cong
quoc gia trong khodng thoi gian nao?

A. K& tir khi hé thong tiép nhan thanh cong hd so dén trude khi co quan, t6
chtrc c6 tham quyén ban hanh quyét dinh giai quyét thu tuc hanh chinh hoac co6 van
ban thong bao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

B. K& tir khi tao hd so trén Cong Dich vu cong qudc gia dén trude khi hé thdng
ti€ép nhan ho so.

C. Chi trong thoi gian co quan, t6 chtic c6 thim quyén dang kiém tra tinh day
du cua ho so.

D. Bét cr thoi diém ndo trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh.

Cau 23. Sau khi nop ho so truc tuyén trén Cong Dich vu cong quoc gia,
nguwoi dan sé nhan dugc thong tin nao dau tién?

A. Quyét dinh giai quyét thu tuc hanh chinh.

B. Phan hoi ty dong ghi nhan viéc ndp ho so truc tuyén.

C. Gidy chtrng nhan két qua.

D. Phiéu khao sat mirc do hai long.

Cau 24. Khi thye hién thii tuc hanh chinh trye tuyén toan trinh, nguwoi dan
phai ngp 1€ phi bang bao nhiéu so v4i mirc 1€ phi thong thuwong?

A. 25% muc I¢ phi quy dinh.



B. 50% murc 1€ phi quy dinh.
C. 75% murc 1€ phi quy dinh.
D. 100% miurc 1¢ phi quy dinh.

Cau 25. Theo Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP, t6 chirc, ca nhan c6 quyén
nao sau day khi thyc hién thu tuc hanh chinh?

A. Pugc phan anh, kién nghi véi co quan c6 thim quyén vé su khong can thiét,
tinh khong hop 1y va khong hop phap cua thu tuc hanh chinh.

B. Pugc ty quyét dinh thay d6i thanh phan hd so tha tuc hanh chinh.

C. Puoc yéu ciu co quan nha nudc giai quyét hd so ngoai trinh tu phap luat
quy dinh.

D. Puogc mién thyc hién moi nghia vu tai chinh khi thuc hién thu tyuc hanh
chinh.

Cau 26. Theo Quy ché quan Iy, van hanh, khai thic Cong Dich vu cong
quoc gia, khi stt dung dich vu trén Cong Dich vu cong quoc gia, to chirc, ca nhan
phai st dung Cong Dich vu cong quoc gia cho muc dich nao?

A. Moi muc dich theo nhu cau cta ngudi str dung.

B. Sir dung Cong Dich vu ¢6ng qudc gia vao muc dich hop phap va chiu trach
nhiém vé moi hoat dong duoc thuc hién bang tai khoan caa minh.

C. Chi dé tra ctru thong tin.

D. Chi dé thanh toan truc tuyén.

Cau 27. Khi thie hién thi tuc hanh chinh, néu cac thanh phan ho so di c6
dir li€u dién tir hop 1€ va dwoc két noi, chia sé giira cac co sé dir li€u thi to chire,
ca nhan phai thyc hién nhuw the nao?

A. Phai nop lai toan bo gidy to ban gidy.

B. Khéng phai khai lai thong tin hodc nop lai gidy to, tai liéu da c6 dit liéu dién
tu hop €.

C. Chi dugc sir dung ban gidy.

D. Phai xac nhan lai tai UBND cép Xa.

Cau 28. Theo quy dinh hién hanh, ngwoi ngp 1€ phi khi thwe hién thi tuc
hanh chinh dwgc lwa chon hinh thirc nop 1€ phi nao sau day?

A. Chi duoc ndp truc tiép tai co quan tiép nhan ho so.

B. Chi duoc ndp thong qua ngan hang.

C. Truc tlep ndp hodc chuyén vao tai khoan thu huong cua co quan ¢6 tham
quyén; truc tuyén thong qua chirc nang thanh toan cia Cong Dich vu cong quéc gia
va cac nén tang thanh toan hop 18 khac; cac phuong thirc khac theo quy dinh cia
phép luat
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D. Chi dugc ndp qua dich vu buu chinh cong ich.

Céu 29. Theo quy dinh, thye hi¢n thi tuc hanh chinh khong phu thudc vao
dia gi¢i hanh chinh dwgc hiéu la gi?

A. Chi cho phép 6 chirc, c4 nhan duoc ndp hd so va nhan két qua tai co quan
noi thuong tra hodc noi dat tru sé.

B. Cho phép 6 chc, c4 nhan nop hd so va nhan két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh qua hinh thirc truc tuyen tai Cong Dich vu cong quoc gia hoac qua dich vu
buu chmh hoic truc tiép tai bat ky Bo phan Mot ctra de thuan tién cho viéc thuc hi¢n
ctia to chtic, ca nhan, khong phan biét cip chinh quyén, dia gii hanh chinh noi cu
tra, noi1 dat tru sé hoac noi da cép cac loai gié\y tor cho to chire, ¢4 nhan.

C. Cho phép t6 chirc, ca nhan ndp hd so va nhan két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua hinh thtrc truc tuyén qua img dung VNelD.

D. Cho phép t6 chirc, ca nhan ndp hd so va nhan két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh ap dung ddi vé6i cac tha tuc hanh chinh do co quan cap tinh giai quyét.

Cau 30. Theo Quyét dinh s6 2105/QP-UBND ngay 30/6/2025 ciia Uy ban
nhin dan tinh Thai Nguyén, nhitng thu tuc hanh chinh nao sau day thwe hién
khong phu thugc vao dia gié¢i hanh chinh trong pham vi tinh Thai Nguyén?

A. Dang ky viéc nud6i con nudi trong nude.

B. Ping ky bién phap bao dam bang quyén st dung dat, tai san gan lién véi
dat.

C. bang ky, cap Gidy chung nhan ddi voi truong hop ho gia dinh, ca nhan dang
st dung dat khong diing muc dich da dugc Nha nudc cong nhan quyén sur dung dat
trude ngay 01 thang 7 nam 2014.

D. Tét ca cac dap an déu dung.
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